
Para obter mais informações, acesse  
ngrid.com/smartmeter

Seu novo medidor inteligente fornecerá:

•	 Mais controle ao cliente. Acesso contínuo e seguro aos seus dados de energia significa mais informações 
sobre como e quando você usa energia. 

•	 Leituras de energia mais rápidas e quase em tempo real. Os dados estão disponíveis em minutos, 
através do portal MyAccount. Não tem uma conta online? É fácil criar uma. Acesse ngrid.com/myaccount.

•	 Resposta mais rápida. Tenha mais tranquilidade com monitoramento aprimorado de interrupções e 
melhor resposta a tempestades. 

Tudo isso faz parte do nosso compromisso contínuo em dar suporte às comunidades que atendemos com 
ferramentas mais inteligentes para gerenciar o consumo e os custos de energia, enquanto trabalhamos para 
construir uma rede de energia mais confiável, eficiente e ecologicamente correta para o futuro.  Saiba mais 
sobre seu novo medidor inteligente e o processo de instalação em ngrid.com/smartmeter.

Atenciosamente,

National Grid

*Se você decidir que não quer receber os benefícios de um medidor inteligente, você pode optar por cancelar e instalar um novo medidor 
convencional ou "não comunicante". A opção de não aderir está disponível APENAS para clientes nas tarifas residenciais R1 e R2. Como 
este medidor não transmitirá nenhum dado automaticamente, seu medidor precisará ser lido manualmente por um representante da 
concessionária, o que acarreta um custo. Para encontrar mais informações e preencher o formulário de solicitação de não adesão,  
acesse: ngrid.com/optout. 

Todos os demais clientes não são elegíveis para a opção de não adesão, conforme a tarifa atual aprovada pelo Departamento de Serviços 
Públicos, incluindo clientes residenciais que utilizam medidor por horário de uso.

Prezado, [cliente],

Seu medidor de energia atual está envelhecendo e precisará ser substituído, como qualquer outro equipamento. 
À medida que substituímos os medidores existentes, estamos comprometidos em ajudar você a gerenciar 
melhor o consumo de energia, trocando os medidores antigos por novos medidores inteligentes.*

Obtenha o poder de um medidor 
mais inteligente
Novos medidores inteligentes chegarão em breve.

Esta comunicación puede consultarse en español en ngrid.com/smartmeter
本通讯提供中文版 : ngrid.com/smartmeter
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